HANDEL & HERSTELLER

Frits Lozeman
mitten unter
einem Teil sei-
ner Mitarbei-
ter in der Zen-
trale in Elst.
Ein »Mitarbei-
ter« ist nur
schwer zu er-
kennen: Papa- K&
gei Jacob. Er
ist das Mas-
kottchen fiir
alle und sorgt
fiir gute Stim-
mung bei Ver-
kaufsgespra-
chen.

mm LOZEMAN TUINMACHINES

Uber die Grenzen

In Europa sind die Grenzen schon lange gefallen, Warenlie-
ferungen innerhalb der EU sind eine Selbstverstindlichkeit.
Handel wird dagegen eher im engeren Umfeld getrieben.
Einer, der seit ldngerem (iber Sprach- und ehemalige Lan-
desgrenzen hinweg seine Geschéfte betreibt, ist der Nieder-
lander Frits J. Lozeman. Als Grol3- und Einzelhdndler sowie
Importeur umfasst sein Kundenkreis bereits heute eine Reihe
deutscher Handler aus Nordrhein-Westfalen und Niedersach-
sen, der in der Zukunft weiter aktiv ausgebaut werden soll.

ie deutschen Aktivi-
titen gehen auf eine
langjahrige Zusammen-

arbeit mit dem deutschen Mo-
toristen Albert Spiller zuriick.
Mit ihm wurde bereits vertrau-
ensvoll zusammengearbeitet,
als die europdischen Grenzen
noch bestanden. Als er dann
sein Geschift aufgab, ibernahm
Lozeman seine bestehenden
Kontakte in Deutschland und hat
sie bis heute behalten bzw. ausge-
baut. Schwerpunkt der Verkaufs-
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aktivititen sind aber eindeutig
die Niederlande, in denen lan-
desweit verschiedene Niederlas-
sungen gegriindet wurden.

Der Hauptbetrieb steht in Elst,
den wir Anfang April anlisslich
viertagiger Handlertage besucht
haben. Zweigbetriebe finden
sich in Lottum und Smilde. Von
Lottum aus werden Nordrhein-
Westfalen und die niederlin-
dischen Provinzen Limburg,
Brabant und Zeeland betreut,
von Smilde aus Niedersachsen

sowie die Provinzen Groningen,
Friesland, Drenthe und Overijs-
sel. Die iibrigen Provinzen wer-
den von Elst versorgt. Insgesamt
sind 45 Mitarbeiter beschaftigt.

Das Sortiment ist eindeutig
auf den professionellen An-
wender, weniger auf den priva-
ten ausgerichtet. Und es kon-
zentriert sich auf Produzenten
aus den Landern Italien, Japan
und Amerika. Die wichtigsten
Marken sind Einachser und
Kleintraktoren von Ferrari und

Yanmar, Profimiher von Gianni
Ferrari, Holzhacksler von Pezzo-
lato oder auch Radlader von CSE

Riesig ist die zur Verfiigung ste-
hende Auswahl professioneller
Anbaugerite.

Fiir Privatkunden umfasst das
Angebot eine breite Palette von
Rasenmihern, Maschinen zur
Bodenbearbeitung oder auch
alles rund um Holz. In Zukunft
will Lozeman sich noch stirker
um den Aufbau eines kompletten
Programms fiir Park und Garten
kiimmern, weil er hier noch ein
grofies Potential vermutet.

Eine Lozeman-Besonder-
heit ist der Import gebrauchter
Kleinschlepper aus Japan. Dieses
Geschift ist seit 15 Jahren tradi-
tionell gewachsen und hat eine
Groflenordnung von mehreren
hundert Geriten erreicht. Auf
den japanischen Reisfeldern
eingesetzte Maschinen von Iseki,
Kubota, Shibaura oder Yanmar
werden iiberarbeitet und dann
mit voller Garantie zu einem
Bruchteil des Neugeritepreises
an interessierte Fachhindler
verkauft.

»Der Bedarf ist vorhanden
und der Motorist kann mit die-
sen Maschinen eine interessante
Klientel von privaten iiber se-
mi- bis zu professionellen Nut-
zern erreichenc, sagt Lozeman,
die solche Maschinen fiir die



unterschiedlichsten Aufgaben
einsetzen.

Es fillt auf, dass Lozeman den
Sektor »Reinigung« komplett au-
Ben vor ldsst. Man habe mit dem
vorhandenen Maschinenpark so
viel und gut zu tun, dass es aus
heutiger Sicht nicht sinnvoll
erscheint, den aufwendigen Be-
reich noch zusitzlich zu betreu-
en. Das schlief3t natiirlich eine
Aufnahme in der Zukunft nicht
aus, muss dann aber auch gut
und langfristig vorbereitet sein,
sagt die Geschaftsfithrung.

In Elst finden wir ein grofi-
ztigiges Firmengelande vor. Alle
Maschinen werden in moder-
nen Ausstellungshallen gezeigt.
Neben Verwaltung und Biiro-
raiumen stehen auflerdem ver-
schiedene Schulungsrdume zur
Verfiigung. Hier werden mit mo-
dernen Kommunikationsmitteln
permanent Handlerschulungen
abgehalten. Umfangreich ist
auch das Ersatzteillager, aus dem
standig alle Teile abrufbar sind.

Zum Verhiltnis oder auch
zu moglichen Mentalitatsunter-
schieden zu deutschen Motoris-
ten befragt, ist Lozeman voll des
Lobes: »Qualitat wird auf beiden
Seiten gekauft, die schnelle Ver-
sorgung mit Ersatzteilen ist ein
entscheidender Faktor fiir die
Dauerhaftigkeit der Beziehungen

Ein umfangreicher Lagerbestand an Maschinen und Ersatzteilen sorgt

fiir prompte Bedienung.

Professionelle Maschinen sind ein Schwerpunkt der Verkaufsaktivita-
ten. Das Sortiment fiir Privatleute ist vorhanden, soll aber noch diffe-
renzierter werden.

untereinander - beide Seiten
vereint auflerdem das Streben
nach Gewinnen.« Er weif8 aus
langjéhriger Erfahrung, wor-
auf es im Geschift unter Profis
ankommt: Schnelligkeit, Zuver-
lassigkeit, eine prompte Ersatz-
teilversorgung, die Moglichkeit
professioneller Maschinenvor-
fihrungen und nicht zuletzt
darauf, dass eingehalten wird,
was unter Partnern auch miind-
lich vereinbart wurde.
Deutschland und damit deut-
sche Motoristen sind fiir Loze-
man interessant, weil die immer

noch eine stirkere Marktstel-
lung haben, als Fachhéndler in
anderen europiischen Landern.
Der deutsche Kunde setzt im-
mer noch auf Beratung und
kauft deswegen immer noch
iberdurchschnittlich oft beim
Fachhandel ein. Deshalb ist das
Unternehmen in Niedersachen
und Nordrhein-Westfalen auch
verstirkt auf der Suche nach
neuen Partnern.

1950 wird die Firma als Spe-
zialist fiir Gartenbaumaschinen
von Gerrit Lozeman gegriindet,
der einige Jahre als Betriebs-

leiter fiir Gartenbautechnik in
Wageningen tdtig war. 1985
tibernimmt Sohn Frits die Ge-
schiftsleitung. Erster Firmensitz
ist Wageningen, 1953 wird eine
erste Niederlassung in Huissen
eroffnet. Der Umzug nach Elst
erfolgt 1960, neun Jahre spiter
wird die zweite Niederlassung
in Lottum eingeweiht. Donker-
broek als dritte Niederlassung
folgt 1976. Sie wird aber im
Jahr 2000 nach Smilde verlegt.
Die feierliche Eroffnung nimmt
Gerben Lozeman und damit die
dritte Generation des Familien-
unternehmens vor. o=
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